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ACORD DE PARTICIPARE

la programul de training preliminar combinat cu campanie promotionala
»Practica Profesionala Zepter - 84 de zile”

05.10. - 27.12.2026

I. Partile

Intre:

ZEPTER INTERNATIONAL ROMANIA EXPORT IMPORT S.R.L., persoana
juridica romana, avand sediul in Bucuresti, Sector 3, Bvd. Unirii, nr.70, bl. J4-]5,
Numar inmatriculare in Registrul Comertului J40/13613/1993, CUI RO4057107,
reprezentata prin Diona Schwab-Chesaru in calitate de Administrator (denumit
in continuare ,Zepter Romania”), in calitate de Organizator,

si

Subsemnatul(a) [Nume, Prenume], cetatean
roman, nascut(a) la data de , In , CNP
) domiciliat(a) in (adresa completa)

, identificat(a) cu CI seria _ nr.

, eliberata de , valabila pana la , In calitate

de Participant,

denumite impreuna ,Partile”, s-a incheiat prezentul Acord de participare.

I1. Introducere - Viziune si valori

Organizatorul este parte a Zepter International - companie multibrand de origine
elvetiana, prezenta in peste 60 de tari si dedicata, de peste trei decenii, misiunii
de a imbunatati vietile oamenilor prin produse inovatoare si premium, care
promoveaza un stil de viata sanatos, frumos si echilibrat.

Filosofia Zepter este simpla si puternica:

»Live Better. Live Longer.” (Traieste mai bine, Traieste mai mult!
Toate actiunile noastre au la baza respectul fata de oameni, calitatea
absoluta, excelenta, inovatia si preocuparea constanta pentru sanatate si
frumusete.

IT1. Obiectul acordului

(1) Organizatorul deruleaza un program de training preliminar cu durata de 84
de zile calendaristice, destinat persoanelor interesate sa descopere si sa
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inteleaga activitatea de reprezentant de vanzari al produselor Zepter.

(2) Programul ofera acces gratuit la traininguri specializate, resurse
educationale si practica individuala, in vederea dezvoltarii competentelor
personale si profesionale.

(3) Participarea la acest program are caracter exclusiv informativ si formativ,
fara a crea raporturi contractuale de munca sau colaborare comerciala.

IV. Natura juridica a raportului

(1) Partile convin expres ca prezentul Acord nu constituie contract individual de
munca si nu da nastere niciunei obligatii specifice raporturilor de munca.

(2) Participantul nu este subordonat Organizatorului, nu are program impus si
nu are obligatii de rezultat.

(3) Orice activitate desfasurata de Participant pe durata trainingului este
voluntara si neplatita.

Art. V - Organizarea si desfasurarea programului de training

(1)Programul de training este organizat de catre Organizator in cadrul campaniei
»Practica Profesionala Zepter - 84 de zile” si are ca scop instruirea preliminara a
participantilor, oferindu-le acestora ocazia de a cunoaste produsele, valorile si
principiile Zepter, precum si de a-si dezvolta abilitati de comunicare si vanzare.

(2)Trainingul se desfasoara pe parcursul a 84 de zile si este structurat pe patru
module tematice, dupa cum urmeaza:

Modulul 1 - Portofoliul de produse Zepter: prezentare teoretica si practica a
gamei de produse (Masterpiece, sisteme de purificare a apei si aerului, solutii de
somn, terapia medicala cu lumina BIOPTRON), caracteristici tehnice, beneficii si
pozitionare pe piata;

Modulul 2 - Tehnici de identificare si abordare a clientilor: notiuni de comunicare,
prospectare si management al contactelor, studii de caz si simulari;

Modulul 3 - Practica individuala de intermediere: activitate practica voluntara de
identificare si recomandare de potentiali clienti, sub indrumarea mentorilor
desemnati de Organizator;

Modulul 4 - Experienta clientului post-vanzare: bune practici de urmarire a
satisfactiei clientilor, fidelizare si suport post-vanzare.

(3) Sesiunile de training se vor desfasura:
e 1In format online (webinarii si platforme e-learning dedicate) si/sau

e in format fata in fata, la sediile si birourile de prezentare Zepter, in functie
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de disponibilitatea geografica a participantilor.

(4) Calendarul sesiunilor de training va fi comunicat participantilor prin e-mail
si/sau telefon, cu minimum 48 de ore inainte de fiecare sesiune. Materialele de
instruire (prezentari, brosuri, fise tehnice, ghiduri de prezentare etc.) vor fi
transmise in format electronic sau tiparit, in functie de necesitati.

(5)Participantii pot solicita clarificari, asistenta si suport suplimentar din partea
echipei de training a Organizatorului, pe iIntreaga durata a programului.
Organizatorul va desemna mentori/consultanti seniori care vor raspunde
intrebarilor si vor oferi indrumare individuala.

(6)La finalul programului de training, participantii vor primi un certificat de
participare, fara valoare profesionala sau academica, dar care atesta parcurgerea
si finalizarea modulelor.

VI. Drepturile Participantului
Participantul are dreptul:

e sa participe gratuit la toate modulele de instruire puse la dispozitie de
Organizator, bazate pe experienta si standardele internationale Zepter;

* sa beneficieze de indrumare si suport pe durata programului;

e sa participe la campania promotionala asociata programului, reglementata
prin Regulamentul anexat prezentului Acord.

VII. Obligatiile Participantului

Participantul se obliga:

sa respecte regulile de conduita stabilite de Organizator;
e sanu aduca atingere imaginii Organizatorului si produselor promovate;

e sa utilizeze doar materialele si mesajele de prezentare agreate de
Organizator;

e sarespecte Regulamentul campaniei promotionale.

VIIL. Durata si incetarea acordului

(1) Acordul se incheie pe durata determinata de 84 de zile calendaristice de la
data semnarii.
(2) Dupa expirarea acestei perioade, daca doreste sa continue colaborarea cu
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Organizatorul, Participantul trebuie sa isi constituie o forma juridica
(PFA/SRL/alte PJ).

(3) Organizatorul poate rezilia Acordul in caz de nerespectare a obligatiilor
asumate, iar Participantul poate renunta oricand, prin notificare scrisa, fara
obligatii financiare sau despagubiri.

IX. Dispozitii finale

(1) Regulamentul campaniei promotionale face parte integranta din prezentul
Acord.

(2) Litigiile se vor solutiona pe cale amiabila, iar in lipsa unui acord, de
instantele competente din Bucuresti.

Acordul s-a incheiat astazi, [ ], in doua exemplare originale, cate unul
pentru fiecare Parte.

Organizator,
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